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嘉義市教育類志願服務
業務簡介
112.12.13

嘉義市家庭教育中心 江惠瑜

教育類志願服務業務組織圖

社會處

31所國民中小
學(含幼兒園)

家庭教育中心

學生校外生活
輔導會

嘉義市家⾧協會
得勝者協會

安慧學苑教育事務
基金會

教育處

地方主管
機關

目的事業
主管機關

運用單位

目前計有36個教育類志願服務運用單位，計有2,986位志工
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協助服務項目

1 2

3

4

5

申請志願服務
紀錄冊

榮譽卡
申請作業

獎勵申請

填報資料

志工保險

全年受理
隨送隨審

12月辦理 4-7月辦理

1.志願服務概況表
2.志願服務系統查核表

志願服務紀錄冊
條件:

訓練課程

依據志願服務法須完成6小時
訓練

參與方式:
1.實體課程
2.線上課程:台北E大線上學習

依據本市教育類志工特殊訓練
課程規範(P.33)辦理

須完成6小時課程訓練
必選課程:
本市教育發展現況
教育類志願服務業務簡介

線上Youtube

基礎訓練

特殊訓練
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志願服務紀錄冊

志工準備資料
• 照片(1吋)1張

• 基礎訓及特殊訓結訓證書正反面
影本

注意事項
1.由學校彙整送出申請單。
2.教育類服務時數從完成基礎訓及特殊訓課程後開始計算。

承
辦
人
收
件

志願服務紀錄冊

備齊紙本資料
• 照片(1吋)1張

• 志願服務紀錄冊申請彙整表
p.21-22(紙本核章，電子檔寄承
辦人信箱)

• 公文

系統登錄資料
• 登錄志工基本資料，上傳大頭
照

• 教育訓練(基礎、特殊)日期、時
數及證書上傳

• 線上申請紀錄冊送審

發文【嘉義市政府教育處】



2023/12/19

4

榮譽卡申請

申請條件
• 服務時間滿3年

• 服務時數達300小時以上

• 準備資料:照片(1吋)1張、紀錄
冊影本

學校準備資料
• 志工照片(1吋)

• 紀錄冊封面內頁影本(用螢光
筆畫註計算時數)

• 榮譽卡申請表p.23-24 (紙本、
電子檔)

紙本交換教育處(封面寫惠瑜)

注意事項

1.資料送交教育處彙整(隨送隨審)。
2.教育類服務時數從完成基礎訓及特殊訓課程後開始計
算。
3.申請條件(3年、300小時)須同時符合才可申請。
4.申請時數按月份計算，請務必確實每月登錄志工服務
時數，以利計算。
5.志願服務榮譽卡使用期限為3年，期限屆滿後，志工
得檢具相關文件重新提出申請。
6.志工依前項規定重新申請志願服務榮譽卡，其服務年
資及服務時數不得重複計算。
7.請將申請榮譽卡資料紀錄完善，以利查詢每位志工時
數及相關資料。
8.榮譽卡為個人使用，提醒志工勿借出，避免觸法。
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榮譽卡使用方式

持榮譽卡可至全
國簽約合作單位
使用

合作單位查詢:
衛生福利部志願
服務資訊整合系
統/榮譽卡專區

https://vol.mohw.gov.tw/vol/index.jsp

嘉義市志願服務獎勵P.26-28

申請時程
1.志工申請:4月底前將資料彙整送運用單位申請。
2.運用單位申請:5月底前將申請志工資料彙整送本府
辦理。

獎勵等次

金質獎

• 2000
小時

銀質獎

• 1500
小時

銅質獎

• 1000
小時
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全國志願服務獎勵P.29-32

申請時程
1.志工申請:6月底前將資料彙整送運用單位申請。
2.運用單位申請:7月底前將申請志工資料彙整送本府
辦理。

獎勵等次

金質獎

• 8000
小時

銀質獎

• 5000
小時

銅質獎

• 3000
小時

填報資料

志願服務概況表p.25
每年兩次(電子檔)
1/10繳交前年度1-12月資料
7/10繳交上半年1-6月資料

志願服務紀錄冊之發放與管理及衛生福利部志願服
務資訊整合系統建置情形查核表
每年㇐次，1/10以前繳交本府彙整(寄電子檔、紙本
核章)

志願服務資訊整合系統
請確實登錄志工時數、紀錄冊資料、榮譽卡及獎勵
申請等資料。
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志願服務資訊整合系統

更換新承辦人時，請填寫異動單，申請帳號密碼，
請勿使用前㇐位承辦人帳密登入資料。

志工由志願服務資訊整合網(前臺)查詢個人服務資料，
請確實登錄志工資料，以維護志工權益。

志工個人前台帳號密碼由學校提供，請確實給允志
工相關資料，以利查詢。

志工保險
由各單位自行辦理保險事宜，並向本府請款。
保險名單:資料須填完整，並請志工親筆簽名
保障內容:

保險類別
(請參考保險類別表)
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善用3C  幸福3T
地址:嘉義市山子頂269-1號(嘉義公園旁)
電話: (05)2754334
家庭教育諮詢專線4128185(手機撥打加02)
網址:http://family.cy.edu.tw/index.asp
粉絲專頁:https://www.facebook.com/cifamily/粉絲專頁

台北E大線上課程範例
 台北E大網址: https://elearning.taipei/mpage/
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第一次加入請先【註冊】

如果您有註冊問題、忘
記密碼等情形，請洽客
服專線協助，客服電話：
02-29320212轉分機341 
週一至週五 8:30至17:30，
非上班時段請以網站留
言。
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搜尋【基礎訓練】
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報名課程
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上課
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測驗
滿意度調查
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查詢成績及列印證明

教育類志工特殊訓練
線上課程平台

 請至嘉義市家庭教育中心網站 /YOUTUBE

觀看嘉義市志願服務訓練線上課程

 完成每堂課程的測驗，並達80分以上

 填寫回饋問卷後，由教育處核發研習證明書及時數
條，做為完訓證明

https://www.youtube.com/channel/UCrLvIXwcIYxtuNlVF8cOk7
A
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YOUTUBE搜尋【嘉義市家庭教育中心】

點選名稱，可進入影片列表
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特殊訓練

播放清單

基礎訓練

播放清單
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衛生福利部志願服務資訊網

 https://vol.mohw.gov.tw/vol2/sysOrg/index
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衛生福利部志願服務資訊網

衛生福利部志願服務資訊網
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衛生福利部志願服務資訊網

衛生福利部志願服務資訊網
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衛生福利部志願服務資訊網

衛生福利部志願服務資訊網
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衛生福利部志願服務資訊網

衛生福利部志願服務資訊網

登入後可於網站查詢
1.個人訓練時數
2.服務時數
3.榮譽卡申請情形
4.獎勵表揚申請情形


