前      言

　  台灣地區天然資源有限，人力不但成為主要的生產要素，也是國家建設、企業發展的重要資源，如何有效運用人力資源，調節人力資源供需，以配合國家加速經濟發展，乃為當前政府施政之重要課題。政府為瞭解人力供應情形，勞動力之數量、品質、就業、失業狀況與人力發展情勢，按月以家庭為對象，查編人力資源統計，以便籌劃供應經濟及社會發展所需人力，並作為政府釐訂人力規劃、職業訓練及就業輔導政策之參據，更提供國內各界之參考及國際間人力資源之比較。
     本項調查對象為居住於台灣地區內之普通住戶與共同事業戶，以『分層二段抽樣法』第一段先抽出台灣地區520個樣本村里，第二段再抽出20,000樣本戶。就本市而言，每月約抽出13個里，樣本戶約在450戶左右，由調查員實地調查每一樣本戶內年滿十五歲以上，具有工作能力與工作意願之民間經濟活動人口，定期蒐集就業、失業、非勞動力、教育程度及家庭狀況等有關基本資料。為明瞭本市人力資源運用狀況，根據行政院主計處編印之「台灣地區人力資源調查統計年報」，擷取有關本市歷年調查結果統計資料，加以整理統計分析俾供各界參考。
壹、勞動力與勞動參與率

一、勞動力：
本市九十二年勞動力為10萬9千人，較上年增加1千人，其中男性勞動力為6萬3千人，較上年減少1千人，女性勞動力為4萬5千人，亦較上年減少1千人。

二、勞動力參與率：

本市平均勞動力參與率為52.40%，較上年減少0.36個百分點，其中男性勞動力參與率為63.20%，較上年下降1.14個百分點，女性勞動力參與率為42.30%，較上年上升0.48個百分點，平均勞動力參與率有逐年下降之趨勢，以九十二年勞動力參與率為52.40%最低且低於台灣地區平均值57.34%，為全省次低，僅高於澎湖縣47.80%。（參閱表一、圖一、二）
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附   註：G

1.百分比換算係實際人口數，而非以千人單位換算。

2.合計與細目不合係因四捨五入誤差所致。

3.勞動力係指在資料標準週內，年滿十五歲可以工作之民間人口，包括就業與非就業。

x 100%
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[image: image2.wmf]圖一、本市歷年勞動力狀況
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貳、就業者狀況
一、就業人數
九十二年本市平均就業人數為10萬3千人，較上年增加1千人，其中男性就業者為6萬人，與上年持平，女性就業者為4萬3千人，較上年增加1千人。（參閱表一）
二、就業者年齡分佈
      本市就業者中以25~44歲年齡組人數最多，占全體就業者62.46%，其次為45~64歲年齡組占28.11%，顯示青壯年就業人口，為本市勞動市場之主力。（參閱表二、圖三）
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三、就業者之教育程度

      從就業人口之教育水準觀之，近八年來本市就業者中以專科以上程度為主，占全體就業者之逾四成五，其次為高中（職）程度約占三成七，且大學以上程度者占就業之比率逐年提升，九十二年大專以上程度所占比率為45.25%，於台灣地區排名為第二，僅次於台北市之56.67%，顯見就業人力素質明顯提昇（參閱表三、圖四）。
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四、就業者之行業

      由92年行業別觀之，本市農業部門之就業人數2千人，佔就業總人口2.09%，工業部門就業人數2萬5千人，占23.88%，其中以從事製造業1萬8千人最多；服務業部門就業人數7萬6千人，占74.03%，就服務部門中以從事批發、零售及餐飲業3萬1千人所佔比率29.57%最大、社會服務及個人服務業2萬8千人所佔比率26.69%次之。由近八年資料觀察，本市之行業分布中從事服務業者之比重為三大部門中最大，約七成四，農業及工業合計比重僅約占二成六（參閱表四、圖五）。
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[image: image9.wmf]圖五、92年本市就業者按行業分
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五、就業者之職業

      依職業別觀之，九十二年本市就業者之職業以服務工作人員及售貨員2萬6千人，占就業總人口25.49%為最多，較上年增加0.87個百分點，次為生產及有關工人機械設備操作工及體力工2萬3千人，占22.23%，較上年增加0.1個百分點，再次為技術員及助理專業人員2萬1千人，占20.03%，較上年增加0.42百分點（參閱表五、圖六）。
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[image: image11.wmf]圖六、92年本市就業者職業結構
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  六、就業者從業身分

      從就業身分之結構可衡量一地區之產業規模與生產力大小，如具規模廠商較多之地區，其雇主與受私人雇用所佔比率較高，反之，家庭性企業較多之地區，則自營作業者及無酬家屬工作者所占比率較高。本市九十二年各類從業身分就業者中，以受私人雇用者5萬5千人，占總就業人口53.80%為最多，較上年減少1.21百分點，其次為受政府雇用者1萬8千人，占17.63%。


[image: image12.wmf]千人

%

千人

%

千人

%

千人

%

千人

%

千人

%

千人

%

八十五

106

100

6

6.07

19

18.19

10

9.16

70

66.57

53

50.16

17

16.41

八十六

102

100

7

6.77

15

15.13

8

7.35

72

70.74

52

51.19

20

19.55

八十七

105

100

6

5.65

16

15.11

8

7.90

75

71.34

54

51.45

21

19.90

八十八

105

100

6

5.60

15

13.91

9

8.61

76

71.89

55

52.49

20

19.40

八十九

106

100

6

5.84

14

13.29

9

8.70

77

72.17

57

53.35

20

18.83

九  十

104

100

5

5.05

15

14.44

8

7.87

75

72.65

56

54.02

19

18.63

九十一

102

100

6

5.69

14

14.12

8

7.97

74

72.22

56

55.01

18

17.21

九十二

103

100

6

5.40

15

14.53

9

8.64

74

71.43

55

53.80

18

17.63

年別

總計

雇主

自營作業者

受私人雇用

受政府雇用

表六、本市就業者按從業身份別分

無酬家屬工作者

受雇者

合計





圖七、92年本市就業者從業身分

雇主

5.40%

自營作業者

14.53%

無酬家屬工作者

8.64%

受私人雇用

53.80%

受政府雇用

17.63%



[image: image13.wmf]圖七、92年本市就業者從業身分

雇主

5.40%

自營作業者

14.53%

無酬家屬工作者

8.64%

受私人雇用

53.80%

受政府雇用

17.63%


參、失業者狀況
一、失業率：

    本市九十二年全年平均失業人數為6千人，平均失業率為5.10%較上年減少0.13個百分點，惟仍高於台灣地區平均失業率4.99%，依台灣地區 自高低排序為第十二位（參閱表一、圖二）。
二、失業者之年齡結構：

    由92年各年齡組失業率觀察，以15-19歲組之24.60%為最高，20-24
歲之10.70%次之。以上兩組之失業率均為七年來各年齡組中所佔比率最高者，其中以15-19歲組之失業率較上年增加8.81個百分點，為92年各年齡組別中升幅最大者（參閱表七、圖八）。
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三、失業者教育程度：

就本市失業者之教育程度觀之，民國九十二年以高中職程度失業者占6.78%為最高，國中以下程度失業者5.46%次之（參閱表八、圖九）。
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肆、非勞動力概況
    本市民國九十二年非勞動力人口為9萬9千人，按未參與勞動之原因區分，主要以料理家務最多，占非勞動力之37.68%，依台灣地區而言僅次於台中市之40.78%，其次是求學及準備升學為30.99%，再次為高齡、身心障礙者占21.06%（參閱表九、十及圖十）
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[image: image19.wmf]圖十、本市非勞動力之結構變動
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                        表十、92年台灣地區非勞動力概況                      
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伍、結論與建議：

一、本市勞動力參與率較上年下降0.36個百分點，創近八年來新低：

        本市92年勞動力參與率為52.40%，就台灣地區而言僅高於澎湖縣47.80%，八年來除了87年勞動力參與率略微上升外，其餘均為下降走勢；另非勞動力人口中，以料理家務之所佔比率37.68%最高，依台灣地區之排序僅次於台中市40.78%。顯示潛在之婦女勞動力非常雄厚，值得開發與善加運用，故宜賡續規劃及建立完善托兒、強化長期照護、老人安養制度外，另提供彈性工時與部分時間工作制度，鼓勵婦女參與就業，吸引諸多受家庭羈絆之婦女重返勞動市場，除改善自身家庭經濟外，並助於提升勞動參與率，為工商之繁榮注入一股新力量。
二、本市92年失業率雖有下降之情形，惟仍高於台灣地區平均失業率，學歷以高中職以下，缺乏求職競爭力，失業情況較嚴重：

本市九十二年平均失業率為5.10%，較上年下降0.13個百分點，
按失業者年齡組別分，以15-19及20-24歲組之青少年層失業率為24.60%及10.70%最高，其中15-19歲組較去年上升8.81個百分點，上升幅度為各年齡組中最高。

按失業者之教育程度別分，以高中及國中程度失業者均為6.70%所佔比率最高，主要原因可能缺乏專業技能，故除了開辦專業訓練外，提供迅速便捷的媒介就業服務，並加強在職訓練及培養第二專長，強化勞動人力素質的培養，期有效開發青少年勞動力就業市場，以改善本市失業率逐年上升之狀況。

  三、就業者行業以服務業為多：

        本市九十二年按就業者行業部門分，以服務業部門74.03%所佔比率最高，其次為工業23.88%，農業2.09%最低，顯示服務業為吸收勞力之主要部門及經濟發展重要行業，在市長領導市府團隊下，正積極營造「文化藝術之都、健康花園城市」，建構「觀光發展推動小組」設置「觀光旅遊服務網站」及「火車站旅遊資訊服務中心」，提供多元化、多面向的美食美景遊憩運動及文化巡禮等休閒功能，以吸引觀光客，刺激消費，俾利助益本市經濟繁榮及提高工作機會。
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