
嘉義市身心障礙者權益保障推動小組第十一屆第三次會議 

紀    錄 

壹、時間：中華民國 113 年 7月 31 日上午 10 時 

貳、地點：本府八樓會議室 

叁、出席人員：如附簽到單 

肆、主席：陳副召集人永豐(代)                                 紀錄： 楊美玲 

伍、主席致詞：略 

陸、上次會議決議事項辦理情形: 

一 建議研修嘉義市國中小身

心障礙學生申請獎學金辦

法，可比照教育部大專院校

獎助學生辦法修法，達到鼓

勵及認同身心障礙學生的

努力。請在下次會議，報告

修法後的相關法規內容。 

教育處 (一)「嘉義市國民教

育階段特殊教育學生

獎補助辦法」（如附

件）業於113年6月16

日修正公布並函頒本

市各國民中小學。 

(二)相關預算由27萬

元提升至134萬元。 

(三)修法後相關內容

摘述如下： 
1.修訂身心障礙學生

獎補助名額由51名

提升至265名。 

2.取消需間隔二學年

之申請限制。 

3.放寬領取標準，由

未領取任何獎學金

修改為未領取政府

獎學金者可申請獎

補助。 

4.放寬身心障礙學生

申請分數標準，由

80分以上降至70分

以上，並分70-80

分及80分以上2組。 

5.取消獎勵優先順

序，依學生在學成

績或特殊表現評

比。 

□解除列管 

■持續列管 

決議: 

請在下次會

議具體說明 

修法內容。 

https://www.chiayi.gov.tw/News_Content.aspx?n=466&s=823663
https://www.chiayi.gov.tw/News_Content.aspx?n=466&s=823663
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二 有關嘉義市殘障者服務協

會建議文化局規劃電梯設

備，除了電梯主入口，亦

須規劃無障礙通路到達，

請文化局再了解；另管樂

節活動關於觀賞表演不方

便的地方，也請文化局進

一步了解跟檢討。 

文化局 (一)本局博物館科於

辦理「嘉義市立博物

館升降設備汰換暨室

內外無障礙動線改善

工程規劃設計監造委

託服務案」之電梯汰

換相關設計時，除了

考量符合電梯設置之

規範外，亦一併考量

周邊通路是否順暢，

以符合無障礙通路之

需求。 

(二)本局辦理所有活

動，對象均為全體嘉

義市民，今年辦理「搖

滾音樂祭」，刻正研議

比照管樂節方式，規

劃無障礙專區，歡迎

身障朋友一起來享受

音樂盡情搖滾。 

■解除列管 

□持續列管 



三 有關愛台灣身心障礙體育

活動，請教育處做選手培

訓的規劃。 

教育處 「113年運動 i臺灣

2.0計畫-身心障礙類

別專案」全案非競爭

型計畫經費共計83萬

7,081元，其中與選手

培訓相關之活動彙整

如下： 

（一）嘉義市體育會

身心障礙保齡球體驗

營，已於113年4月8

日至4月30日辦理，期

間共辦理14場次，共

約260人次參與，包括

本市身障運選手共23

人（視障、肢障及特

奧類）。 

（二）嘉義市體育會

身心障礙保齡球賽，

已於113年5月5日辦

理，共約99人次參

與。 

（三）嘉義市第六屆

「健康樂活盃」全國

身心障礙者運動大集

合-槌球錦標賽活

動，已於113年3月31

日辦理，共約500人次

參與。 

■解除列管 

□持續列管 

四 請建設處將共融遊具相關

資訊整合至介紹導覽的街

道地圖。 

建設處 已於113年6月惠請社

會處協助轉知「嘉義

市友善生活資訊網」

維護廠商，將本市共

融遊具公園登刊於網

頁地圖中。 

□解除列管 

■持續列管 

決議: 

本案尚未完

成，請儘速

辦理。 

https://sites.google.com/view/friendlychiayi/首頁
https://sites.google.com/view/friendlychiayi/首頁


五 有關民眾未持有身心障礙

者專用停車位識別證強制

佔用市府地下停車場車

位，請交通處跟委外廠商說

明加強取締。 

交通處 已請委外廠商不定期

巡視停車場，發現有

佔用情事立即連絡車

主移車，若不移置或

無電話可聯絡，將致

電警察局通知車主移

車及取締。 

■解除列管 

□持續列管 

六 有關推動資訊易讀

(Easy-to-Read)案： 

(一)社會處於113年6月前

辦理「易讀易懂概念」相關

課程，並函請各局處暨所管

業務單位派員參加，另請業

務單位可向中正大學郭惠

瑜教授諮詢易讀版相關規

劃內容。 

(二)請優先以 A.「購物商

品、服務、日常生活」、B.

「外出道路、公共空間、交

通」、C.「觀光、文化、運

動、休閒」及 E.「健康與

自我照護」等四項進行推

動，請各相關局處盤點所管

業務推動易讀作業之可行

性，並於編列114年度預算

時將相關經費納入預算，於

114年度正式辦理。 

(一) 

社會處 

(二) 

建設處 

工務處 

交通處 

觀新處 

文化局 

教育處 

衛生局 

社會處 

(一) 

社會處委請財團法人

嘉義市私立保康社會

福利慈善基金會於

113年3月27日、4月10

日及4月11日辦理「易

讀概念與推廣教育訓

練」邀請財團法人愛

盲基金會李英琪主任

擔任講師；另易讀易

懂品管員(皆為身心

障礙者)業已受訓完

畢，各相關局處若製

作易讀易懂資訊，可

洽財團法人嘉義市私

立保康社會福利慈善

基金會

(05-2852698#238)邀

請易讀易懂品管員進

行檢視。 

■解除列管 

□持續列管 



   (二) 

建設處： 

1.函請商業會、工業

會、嘉義市商圈文化

促進協會及嘉義市諸

羅街區科技發展協會

轉知會員於購物商

品、服務方面，推動

資訊「易讀易懂概

念」。 

2.製作圖卡，於 line 

及 fb 加強推廣。 

 

工務處： 

無涉及本項事宜。 

 

交通處： 

配合辦理，另盤點業

管業務推動易讀作業

之可行性。 

 

觀光新聞處： 

本處觀光導覽手冊及

摺頁均以容易理解和

閱讀的內容，並適時

搭配圖片，輔助文加

以說明，符合資訊易

讀原則，惟「字體」

部分則依文宣傳達資

訊量排版設計。另後

續導覽手冊如有更

新，將賡續參考資訊

易讀原則辦理。 

 



  文化局： 

規劃未來辦理活動、

場館介紹及節目單等

相關訊息內容，應編

列易讀相關預算，或

提報文化部爭取預

算，如美術館已有易

讀指南，博物館科、

史蹟館等亦應研議編

製易讀指南。 

 

教育處： 

經盤點本市「113年運

動 i臺灣2.0計畫-身

心障礙類別專案」競

爭型計畫可透過推動

資訊易讀方式，在本

市各運動場館、國民

運動中心及公園開辦

身心障礙體適能課程

時，將身心障礙運動

指導人力及協助人員

送進運動場域，提高

身障市民運動參與意

願及運動機會。 

 

衛生局： 

預計於114年度針對

嘉義市12家醫院辦理

「易讀易懂」相關教

育訓練，以便醫院規

劃及辦理相關易讀策

略。 

 



   社會處： 

本處已於112年完成

「嘉義市身心障礙申

辦、經濟輔具補助篇

易讀手冊」及「監護

輔助宣告與反詐騙易

讀宣導手冊」，113年

將製作「嘉義市身心

障礙交通優惠易讀手

冊」及「身心障礙者

日間照顧及住宿式照

顧費用補助易讀手

冊」，114年持續編列

預算辦理易讀手冊。 

 

 

柒、工作報告：見會議資料 P9-P72。 

一、 衛生局工作報告：洽悉。 

二、 文化局工作報告：洽悉。 

三、 教育處工作報告: 洽悉。 

四、 建設處工作報告: 洽悉。 

五、 社會處工作報告： 

黃清助委員:感謝嘉義市非常照顧身障人士，實施計程車券的優惠措施，提供身障 

者友善空間，讓身心障礙者充份社會參與，希望這項福利的宣傳和說明能夠更 

加口語化、使用更簡易的名稱。計程車優惠券的領取對象希望也納入心智障礙、 

精神障礙服務對象，倘預算允許，希望補助費用增加。此項福利方案也希望與無 

障礙計程車簽約，利於身障者多元使用優惠券。 

社會處回應: 身心障礙者自立之社會參與計畫為本年度新開辦計畫，明年度計程 

車優惠券擴大使用對象已進行評估，未來希望納入更多有需求的身障者來使用， 



並積極與計程車車隊接洽，盼更多無障礙車隊能夠加入服務。 

社會處處長回應: 身心障礙交通社會參與計畫係運用公彩基金經費編列預算，為 

先期試辦，希望身障團體、單位及各位委員協助廣為宣傳，達服務效益，此外， 

為了讓身障人士採更多元方式來進行社會參與，今年亦已編列預算購置 5輛復康 

巴士及建置復康巴士線上預約系統，復康巴士的增加、幸福巴士電子票證的使用 

與優惠，都是交通運輸福利措施，不僅僅只有計程車券的使用。 

主席裁示:請大家多多宣傳嘉義市福利服務措施，例如無障礙交通運輸幸福巴士電 

子票證的使用，達到全面性照顧身障者多元需求及權益。 

六、 交通處工作報告： 

社團法人嘉義市殘障者服務協會: 檢視嘉義市大眾運輸交通工具之定型化契約， 

未清楚載明身心障礙人士使用行動輔具(例如電動車、電動輪椅等)搭乘大眾交通 

運輸工具的限制，大眾運輸交通工具定型化契約不論對專業人員訓練、交通運輸 

車輛斜坡裝置及對身障人士上車安全設備等服務協助應具體、一致訂定或清楚標 

示大眾運輸交通工具乘載行動輔具的類別，保障其乘車權益及安全。亦請交通處 

規範、監督、指導嘉義市交通運輸工具公司或業者，乘載身障人士應有的專業訓 

練及提供安全措施。 

交通處回應: 大客車在上路前，該車型需完成車輛安全審驗始得掛牌，其中輪椅 

區位置及其束縛系統均有相關審驗標準，以符合衛生福利部規範的電動輪椅等載 

具，有關委員所提定型化契約未明確載明各種行動輔具上車之限制，後續交通處 

將邀集市區公車及公路客運等業者研議就定型化契約統一載明可搭乘公車之載具 

種類。 



交通處處長回應: 感謝委員提供意見，身障人士有時會利於自身便利會改裝輔具 

型態，例如代步車、電動輪椅(有無車篷)，造成搭乘交通運輸工具時的不便和限 

制。現嘉義市公車、BRT 等內部裝設及配備也針對身障人士乘車安全考量及需求， 

逐漸進行改裝，例如捆綁及安全帶設備也都全面配合調整及設計。而大眾運輸工 

具定型化契約針對身心障礙人士使用輔具型態的內容也會具體載明相關規定。 

主席裁示:請交通處與各交通運輸單位協調無障礙乘車裝備設置及專業人員訓練，

與各單位協調配合改善。 

七、 觀新處工作報告: 洽悉。 

八、 工務處工作報告: 洽悉。 

捌、會前會議工作報告: 洽悉。 

 

玖、提案討論： 

提案單位：郭惠瑜委員 

案由一：有輪椅使用者反應，嘉義火車站現缺乏任何「無障礙售票窗口」，車站窗口太

高，並沒有考量輪椅高度，導致輪椅使用者購票不便，也影響使用代步車的

高齡長者。 

說明：交通支持是障礙者社會參與的重要條件。建請市府全面檢視市區交通系統是否

提供身障者購票相關設備與支持是否充分之外，包括火車站、公車、客運站等據點，

是否設置障礙者購票支持服務，例如是否設有無障礙購票窗口、相關支持等服務。並

於下次會議提出檢討報告與改善措施。 

擬辦: 

(一)本府交通處：經查本府交通處轄管轉運中心內之各客運購票櫃台設有無障礙服務

鈴，以供輪椅使用者使用。 



(二)嘉義火車站站長回應:現嘉義市火車站實施鐵路高架化政策，未來併行導入無障礙

E化購票系統，利於身心障礙人士購票，保障其身心障礙福利權益。 

決議:請交通處與台鐵協調相關無障礙購票窗口、硬體設備設置及購票動線設計，

持續追蹤購票窗口設置事宜。 

 

提案單位：社會處 

案由二：為確保身心障礙者能夠充分社會參與及近用資訊權益，敬請各單位針對一般

大眾辦理會議或活動時，妥善運用本府身心障礙者融合式會議及活動參考指

引推動計畫(附件一)，提請討論。 

說明： 

一、 依據衛生福利部社會及家庭署身心障礙者融合式會議及活動參考指引、

CRPD 身心障礙者權利公約、身心障礙者權益保障法及本府 113 年 1 月 10 日

府社救字第 1131600892 號函(諒達)辦理。 

二、 本參考指引提供簡易的服務檢核表，讓主辦單位能夠自我檢視軟、硬體等各

方面，除了達到可近性（附件二政府宣導素材應注意之可行性格式），必要時

也能主動提供合理調整措施，確保身心障礙者的參與無礙，敬請各單位配合

辦理，並協助廣為宣導周知。 

三、 各單位運用本參考指引配置手語翻譯或同步聽打人員，應留意於會議或活動

全程提供前開服務，並將相關人員費用納入經費規劃。 

四、 另請於會議或活動辦理完成後，協助填報「各級機關辦理各項活動設置無障

礙設施及服務檢核表(需有該局處承辦人及主管核章確認)」，本府社會處將

於每年 1 月彙整各單位前年度辦理情形，提報至本市身心障礙者權益保障推

動小組進行確認： 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

擬辦：有關 115 年社會福利績效實地考核-身心障礙福利組指標「身心障礙者融合式會

議及活動參考指引」中，規定本府至少辦理 4場次不同局處活動(非特別針對身

心障礙者辦理)，並提供「各級機關辦理各項活動設置無障礙設施及服務檢核

表」，敬請以下單位配合辦理： 

 

主辦單位 活動名稱 辦理情形 

教育處 
嘉義市慶祝 112 年兒童節暨市模範兒童表

揚大會 
已完成 

社會處 112 年模範勞工表揚 已完成 

社會處 
嘉義市政府 112 年度慶祝勞動節系列活動-

歡樂嘉年華市集 
已完成 

民政處 112 年好人好事暨孝行楷模表揚大會 已完成 

社會處 112 年模範母親表揚大會 已完成 

教育處 

家庭教育中心 
112 年國際家庭日-愛家 515，慈孝樂共舞 已完成 

警察局 警察節系列活動-視障按摩體驗 已完成 

社會處 
來嘉就業，e手搞定 2023 嘉義地區廠商聯

合現場徵才活動 
已完成 

教育處 

家庭教育中心 

112 年度祖父母節慶祝大會暨樂齡學習中

心成果展 
已完成 

社會處 嘉義市 112 年長青健行活動 已完成 

社會處 112 年勞工運動大會 已完成 

文化局 2023 嘉義市國際管樂節 已完成 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

決議:市長都會特別要求業務單位辦理各項活動時必須規劃無障礙的席位，不管是管樂

節及各項活動，場地規劃上都要落實這項安排和規定，例如本市音樂廳、本府九

樓禮堂重新整修時，也將無障礙座位需求納入考量，請各單位辦理各項活動時，

都要配合辦理並填報「設置無障礙設施及服務檢核表」，從中瞭解無法做的原因

及執行中的困境，作為未來改善的方向。 

拾、臨時動議：無。 

拾壹、散會：下午12時。 

主辦單位 活動名稱 辦理情形 

教育處 慶祝 113 年兒童節暨市模範兒童表揚 已完成 

民政處 113 年好人好事暨孝行楷模表揚大會 已完成 

社會處 113 年模範母親表揚大會 已完成 

衛生局 i 嘉科技運動會 3.0 預計 9 月辦理 

社會處 嘉義市 113 年長青健行活動 預計 9 月辦理 

社會處 113 年勞工運動大會 預計 10 月辦理 

文化局 嘉義市國際管樂節 預計 12 月辦理 


