本計畫目標為「規劃合宜公車路網，提供嘉義市便捷的大眾運輸服務」，以提昇都市交通生活品質，並達成嘉義市與台北、台中、高雄三大都會區快速接軌，提昇競爭力的目標，具體計畫目標如下： 

一、分析調查現有公車起迄旅次特性，掌握旅運需求特性。 

二、考量BRT捷運系統服務，建構完整公車路網系統，提高公車服務範圍與績效。 

三、探討民眾對公車服務品質之要求，作為公車路線營運策略及基本需求之參考，提昇民眾搭乘意願。 

四、依據執行策略與實施計畫，提昇公車路線之營運效率。 

五、加強與業者及相關單位溝通，進一步確認公車供需特性、營運發展課題、策略，並凝聚執行共識，以加速落實。 

